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Wuyniki za IV kw. 2025/26 r. zblizone do oczekiwan
dzieki kontroli kosztow (lekko pozytywnie)

Wyniki Text za IV kw. 2025/26 r. byty zblizone do naszych oczekiwan (3-4%
powyzej naszych prognoz) i konsensusu rynkowego (1% ponizej). Dynamika rok
do roku pozostaje mato imponujgca (spadek o ponad 20%), jednak wycena juz
to odzwierciedla, a w ujeciu kwartalnym wyniki sq ptaskie.

Przychody byty o 2-3% nizsze od zatozen, co wynika ze stabszej sprzedazy w
marcu, kiedy umacniat sie USD. Jednocze$nie odnotowujemy kolejny kwartat ze
spadkiem kosztow operacyjnych (o 1,5 min PLN kw./kw.) i postrzegamy to jako
kluczowy punkt w raporcie.

Bilans i generowanie gotowki pozostajq jak zwykle solidne, co pozwolito na
zaproponowanie dywidendy na poziomie 4,26 PLN (10,3% DY; 3,11 PLN lub 7,5%
DY bez wyptaconej juz dywidendy zaliczkowej). (lekko pozytywnie)

Naszym zdaniem Text zaczyna nabiera¢ pozytywnego momentum (w tym
wsparcie USD), co jest potgczone z wcigz niskimi mnoznikami (P/E okoto 9x).
Nadchodzgce KPI za kwiecien-czerwiec (ktore zostang opublikowane w
czwartek) bedq miaty duze znaczenie, biorgc pod uwage zakoficzenie w kwietniu
okresu obowigzywania zasady ,grandfathering” dla $redniej wielko$ci klientéw
Livechat. Szacujemy, ze MRR moze byé o 3-5% wyzszy r/r (w USD).

Spotka przeprowadzita konferencje po opublikowaniu KPI za IV kw. 2025/26 r. i
nie organizuje oddzielnego wydarzenia dotyczgcego wynikow za IV kw. 2025/26
r.

BM PKO
min PLN 4Q24/25 4Q25/26 r/r BP ROzn. Kons. Rozn.
4025/26
Przychody 89.0 799 -10% 814  -2% 824 -3%
EBITDA 473 37.6 -21% 36.2 4% 380 -1%
EBIT 40.8 30.7 -25% 29.2 5% 312 -2%
Zysk netto 36.8 28.6 -22% 27.6 3% 289 -1%
Marza EBITDA 53.1% 47.1% 44.5% 46.1%
Marza EBIT 45.8% 38.4% 35.9% 37.9%
Marza netto 41.3% 35.7% 33.9% 35.1%

Zrodto: BM PKO BP, konsensus przygotowany przez Text

Spotka opublikowata swoje kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) za IV kw.
2025/26 r. w kwietniu (nasza notka; w skrocie - MRR spadt 0 0,7% kw./kw. i 2,7%
r/r). Ztoty umocnit sie 0 9% w stosunku do USD, co stanowito przeszkode dla Text
(95% sprzedazy w USD).

Przychody byty o 2% nizsze od naszych oczekiwan. Spotka ttumaczy to stabszq
sprzedazqg w marcu, kiedy USD byt najsilniejszy. Livechat odpowiadat za 82,5%
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Kurs akcji (PLN) 41,24
Upside 9%
Liczba akgji (mlin) 25,75
Kapitalizacja (mln PLN) 1062
Free float 59%
Free float (mln PLN) 624
Free float (mIn USD) 166
EV 2026 (mIn PLN) 982
Dtug netto (min PLN) -80
Ranking ESG

ESG -/ 10
Wuyniki finansowe i prognozy

min PLN 24/2525P/26P 26P/27P
Przychody 354 331 340
EBITDA 202 152 148
EBIT 177 126 120
2ysk netto 165 115 112
P/E 112 92 95
EV/EBITDA 6,4 6,5 6,7
Kurs akcji
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Niniejsza publikacja zostata sporzgdzona na indywidulane zaméwienie Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A., za wynagrodzeniem. Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
przystugujq autorskie prawa majgtkowe tych raportow.
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przychodow w IV kw. 2025/26 r. (83,4% w 1l kw. 2025/26 r.). HelpDesk (system
do zarzqdzania zgtoszeniami) nadal wykazuje najsilniejszq dynamike r/r (+31%).

Text nie przedstawit aktualizacji operacyjnej - kluczowe wskazniki efektywnosci
(KPI) za kwartat konczgcey sie 30 czerwca zostanq opublikowane w najblizszy
czwartek (2 lipca) po zamknieciu ses;ji.

W raporcie zarzqdczym zarzqd wyraznie zmienit prezentacje aplikacji Text (nowej
platformy tqczqcej wszystkie produkty + sztucznq inteligencje), podkreslajqc teraz
mozliwosci sprzedazowe. Skapitalizowane koszty rozwoju aplikacji Text App
wynoszq 21,2 min PLN (0 PLN rok temu), wobec np. 44,5 min PLN dla flagowego
produktu LiveChat.

EBITDA za IV kw. 2025/26 r. byta o 4% wyzsza od naszych oczekiwan, pomimo
nizszej sprzedazy, poniewaz baza kosztowa pozytywnie zaskoczyta - baza kosztowa
zmniejszyta sie o 1,5 min zt kw./kw. do 44,3 min zt. Spotka obnizyta koszty zwigzane
z infrastrukturg.

Text nieznacznie powiekszyt zespdt, ktory obecnie liczy 271 pracownikow (-2
kw./kw.).

BS pozostaje zdrowy - Text dysponuje 63 min PLN gotowki netto. Generowanie
gotowki byto przyzwoite - OCF wyniosto 48 min PLN, a CAPEX 8,5 min PLN. Zarzqd
ogtosit wyptate dywidendy za 2025/26 r., ktora zostata zaproponowana w
wysokosci 4,26 PLN (10,3% DY ogotem; 3,11 PLN lub 7,5% bez zaliczki na poczet
dywidendy wyptaconej w lutym).
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INFORMACJE | ZASTRZEZENIA
DOTYCZACE CHARAKTERU REKOMENDAC]I ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JE] SPORZADZENIE, TRESC | UDOSTEPNIENIE

Niniejsza publikacja (dalej: ,Publikacja”) zostata opracowana przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego (dalej: ,BM PKO BP”), dziatajqcy zgodnie z ustawq z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi, wytqcznie na potrzeby klientow BM PKO BP.

Niniejsza publikacja zostata sporzqdzona na indywidulane zamoéwienie Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A, za wynagrodzeniem. Gietdzie Papierow Wartosciowych w
Warszawie S.A. przystugujq autorskie prawa majqtkowe tych raportow.

Publikacja zostata przygotowana z dochowaniem nalezytej staranno$ci i rzetelnosci, jednak BM PKO BP nie gwarantuje, ze informacje zawarte w Publikacji sq w petni doktadne i kompletne.
BM PKO BP nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione w wyniku decyzji podjetych na podstawie informacji zawartych w niniejszej Publikacji.

BM PKO BP informuje, iz inwestowanie $rodkow w instrumenty finansowe wiqze sie z ryzykiem utraty czesci lub catosci zainwestowanych srodkow.

Niniejsza Publikacja nie stanowi oferty lub zaproszenia do subskrypcji lub zakupu oraz dokonania transakeji na instrumentach finansowych, ani nie ma na celu naktaniania do nabycia lub
zbycia jakichkolwiek instrumentéw finansowych.

BM PKO BP informuje, ze $wiadczy ustuge maklerskq w zakresie sporzqdzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o charakterze ogélnym, na podstawie
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 7 pazdziernika 2010 r. Jednocze$nie BM PKO BP informuje, ze przedmiotowq ustuge maklerskq $wiadczy klientom zgodnie z obowiqzujgcym
,Regulaminem $wiadczenia ustugi sporzqdzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o charakterze ogélnym w zakresie instrumentéw finansowych przez
Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego”, jak rowniez umowq o $wiadczenie ustugi w zakresie sporzqdzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o charakterze
ogolnym przez BM PKO BP. Podmiotem sprawujgcym nadzér nad BM PKO BP w ramach prowadzonej dziatalno$ci maklerskiej jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Objasnienie uzywanej terminologii fachowej

min (max) 52 tyg - minimum (maksimum) kursu rynkowego akcji w okresie ostatnich 52 tygodni

kapitalizacja - iloczyn ceny rynkowej akgji i liczby akgji

EV - suma kapitalizacji i dtugu netto spotki

free float (%) - udziat liczby akcji ogotem pomniejszonej o 5% pakiety akcji znajdujqce sig w posiadaniu jednego akcjonariusza i akcje wtasne nalezqce do spotki, w ogolnej liczbie akgji
$robrot/msc - $redni obrot na miesigc obliczony jako suma warto$ci obrotu za ostatnie 12 miesiecy podzielona przez 12
ROE - stopa zwrotu z kapitatéw wrasnych

ROA - stopa zwrotu z aktywow

EBIT - zysk operacyjny

EBITDA - zysk operacyjny + amortyzacja

EPS - zysk netto na 1 akcje

DPS - dywidenda na 1 akcje

CEPS - suma zysku netto i amortyzacji na 1 akcje

P/E - iloraz ceny rynkowej akgji i EPS

P/BV - iloraz ceny rynkowej akgji i wartosci ksiegowej jednej akgji

EV/EBITDA - iloraz kapitalizacji powiekszonej o dtug netto spotki oraz EBITDA

marza brutto na sprzedazy - relacja zysku brutto na sprzedazy do przychodéw netto ze sprzedazy

marza EBITDA - relacja sumy zysku operacyjnego i amortyzacji do przychodéw netto ze sprzedazy

marza EBIT - relacja zysku operacyjnego do przychoddw netto ze sprzedazy

rentowno$¢ netto - relacja zysku netto do przychodéw netto ze sprzedazy
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